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Memorandum 

 
The Tennessee Bureau of Investigation (TBI) is the central repository for criminal history information for 
the state of Tennessee. In addition to maintaining criminal history information, it is our responsibility to 
provide public access to this information when requested.  
 
Criminal history information, in the state of Tennessee, is comprised of misdemeanor and felony arrests 
based solely on fingerprint submission by the arresting agencies. When you request criminal history 
information on an individual, your results will state whether the subject has or does not have a 
Tennessee criminal history rec ord. If there is a record that may be for the individual searched (aliases 
will not be included) a copy of the criminal history record will be forwarded to you. The Open Records 
check is a TN "name-based" check only. No juvenile information will be included on the report 
unless the juvenile was transferred as an adult to criminal court pursuant to Tenn. Code Ann § 
37-1-134.  
 
Please do not submit fingerprint cards or other additional documentation. Only the information contained 
on the request will be used to process the TN criminal history check. The accuracy of the information 
provided is critical, as all searches are conducted based on the information given.  
 
As of January 18, 2022, cash will no longer be accepted for TORIS Applications.  The cost for 
criminal history information is $29 per request and is non-refundable.  Payment can be made 
with money order, cashier’s check, personal check, business check or credit card.  Also, 
American Express credit cards are not accepted.  If payment is made by personal check, the 
background check results will be held until the check clears the bank, estimated time period is 7-
10 days. If results are needed immediately, please choose another form of payment. 
 

Appealing the Results of a Criminal History Check 
 

If you requested a Tennessee criminal history information check on yourself or a check was requested 
for you and you wish to dispute the accuracy of the results, a fingerprint comparison can be performed. 
You must provide a copy of your fingerprints obtained from a local Law Enforcement Agency to compare 
against the corresponding charge(s) within the criminal history record. Submit your fingerprints along 
with a letter stating that you wish to dispute the findings of the record check conducted in your name. 
You must include a cashier’s check or money order for $24.00. Once the comparison of fingerprints 
has been made, the results will be forwarded to you stating that the criminal history is either accurate or 
found to be inaccurate.  
 
For further questions, please contact the TORIS Unit at 615-744-4057 or by email tbi.toris@tn.gov. 
 

 

DAVID B. RAUSCH 
Director 

BILL Lee 
Governor 

 

mailto:tbi.toris@tn.gov


 



 
 
 
 
 

Oficina de Investigaciones de Tennessee - Unidad TORIS (Tennessee Open Records Information 
Services [Servicios de Información de Registros Abiertos de Tennessee]) 

901 R.S. Gass Blvd., Nashville, TN 37216 
Teléfono: 615-744-4057 

 
 

Memorando 
 

La Oficina de Investigaciones de Tennessee (Tennessee Bureau of Investigación, TBI) es el 
repositorio central para la información de antecedentes penales para el estado de Tennessee. Además 
de mantener la información de antecedentes penales, nuestra responsabilidad es brindar acceso público 
a esta información cuando se solicita. 
 
En el estado de Tennessee, la información de antecedentes penales comprende detenciones por faltas y 
delitos, basados únicamente en la presentación de huellas dactilares por parte de las autoridades 
policiales competentes. Cuando usted solicita información de antecedentes penales de una persona, sus 
resultados establecerán si la persona tiene o no registro de antecedentes penales de Tennessee. Si 
existe un registro que puede ser para la persona investigada (no se incluirán los alias), se le enviará 
una copia del registro de antecedentes penales. La verificación de registros abiertos es únicamente una 
verificación “basada en el nombre” de TN. Le rogamos que no presente tarjetas con huellas dactilares 
ni ninguna otra documentación adicional. Solo se utilizará la información contenida en la solicitud 
para procesar la verificación de antecedentes penales de TN. La exactitud de la información entregada 
es crítica, ya que todas las investigaciones se realizan basadas en la información proporcionada. 
 
El costo de la información de antecedentes penales es $29 por solicitud y no es reembolsable. El 
pago puede con giro postal, cheque cancelatorio, cheque personal, cheque comercial o tarjeta de 
crédito. (Los cheques personales quedarán retenidos hasta que los fondos se debiten en el 
banco). 
 

Apelación de los resultados de una verificación de antecedentes penales 
 
Si usted solicitó la verificación de información de antecedentes penales de Tennessee sobre usted 
mismo o si se solicitó una verificación para usted y usted desea impugnar la exactitud de los 
resultados, podrá realizarse una comparación de huellas dactilares. Debe entregar una copia de sus 
huellas dactilares para la Oficina de Investigaciones de Tennessee, para compararlas contra las que se 
correspondan con los antecedentes penales hallados. Presente sus huellas dactilares junto con una carta 
que indique que usted desea impugnar los resultados de la verificación de antecedentes realizada en su 
nombre. Debe incluir un cheque cancelatorio o giro postal por $24.00. 
 
Una vez realizada la comparación de huellas dactilares, se le enviarán los resultados que establecerán 
si los antecedentes penales son exactos o inexactos. La unidad de Servicios de Información de 
Registros Abiertos de Tennessee colaborará en la corrección de las inexactitudes identificadas como 
resultado de la comparación de las huellas dactilares. 
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Formulario de solicitud de información de antecedentes penales de Tennessee 

Esta solicitud es únicamente para una verificación de antecedentes penales basados en el nombre de Tennessee. Presente el 
formulario rellenado junto con la tasa de procesamiento de $29.00 requerida. Debe indicar abajo el método de pago o el 
número de cuenta _____________. 
Fecha: ______________________ Instrucciones especiales: ________________________________ 
__________________________________________________________________ 
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Información del solicitante: Nombre comercial _____________________________________________ 
 
Nombre completo en letra de imprenta ____________________________________________________ 
 
Domicilio/Calle ______________ Ciudad ______________ Estado ___ Código postal ________________ 
 
Número de teléfono ______________________ Número de fax_______________________________ 
 
Dirección de correo electrónico ________________________________________________________ 
Enviar resultados por: Correo (  ) Fax (  ) Correo electrónico (  ) Personalmente - Solo TBI Nashville (  ) 

Nota: Los resultados serán enviados dentro de 3-5 días hábiles. 
Llenar SOLO SI los resultados van a una persona o localidad diferente de la arriba indicada: 
Enviar resultados por: Correo (  ) Fax (  ) Correo electrónico (  )  
A: Nombre _____________________________________________________________________________________________ 

Domicilio/Calle ____________ Ciudad ______________ Estado ___ Código postal ____ 
 
Número de fax o dirección de correo electrónico (si fuera necesario)_________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 

Persona de verificación de antecedentes: La exactitud de la información que proporciona es crítica, dado que todas  
investigaciones se realizan basadas en la información proporcionada. 
 
Apellido ________________________ Nombre _____________________(Segundo nombre) _____________________________ 
 
Alias (apellido de soltera, otro, etc.) 
 
1 (Apellido__________________ ________________(Nombre)_____________________________________________________ 
 
2 (Apellido) _________________________________(Nombre) _____________________________________________________  
 
Fecha de nacimiento _______________________ Lugar de nacimiento _______________________________________________ 
______________________________________  
Raza __________________ Sexo ______ Número de seguro social __________________________________________________ 
 
Domicilio/Calle: __________________________________________________________________________________________ 
 
Ciudad _______________________________ Estado ____________Código postal_____________________________________ 

Método de pago: Debe elegir una de las siguientes opciones: 
Visa (  ) MasterCard (  ) Discover (  ) Cheque cancelatorio (  ) Giro postal (  ). 
***El uso de tarjeta de crédito/débito debe incluir código de autorización de 3 dígitos en el reverso de la tarjeta. *** 
 
Nombre (como aparece en la tarjeta) __________________________________________________________________________________ 
 
Número de tarjeta ___________ - __________ - __________- __________Fecha de vencimiento ______ ***Código de 3 dígitos __________ 
 
Dirección/calle del titular de la tarjeta ____________________________________________________________________________________ 
 
Ciudad _______________________________ Estado____________Código postal _________________________________________________ 
 
 

         
 




