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SNAP  ǳငှ ့ FDPIR  ပူးတ ဲ ေလျာကလ်�ာပုံစံအတကွ ် ခွဲြခားဆကဆမ  မǹှိြခငး်  ေ� ကညာချက  ် ်် ွ ံ ˪

ဖက်ဒရယ်လူ ် ် အေမရိကန် ြပည် ် ျို းေရးဌာန (USDA) လမ� အခငွအေရးဆိုငရာ မ� အခွငအေရး ဥပေဒများǳငှ ေထာငစု စုိက်ပ ူ ် ့် ့ ့

လုပ်ထုံးလုပ်နည်းများǳင့် မူဝါဒများǳ ှ ့် ီ ် ု  ံ ျား� င့် ဝနထမ်းများ ǳငှ့် USDA အစီအစ� များတငှ ငအည၊ USDA၊ ၎ငး်၏ ေအဂျငစီများ၊ Ǹးမ ှ ် ွ  ်

ပါဝင် ုိ ် စီမံခန ့် ဲ�အစည်းများသည် မည်သည့ ်အစီအစ� တွ  ်မဆိ သုမဟုတ် USDA မှ လုပ်ေဆာငေသာ ေသာ သ ့ ခွဲေသာ အဖွ င ု ိ ်မဟုတ ့

ပ်ငနးစ� သမဟုတ ် ၊ လိင ား-မခွဲြခားမ˪ǳ ှ ့လု ် ု ိ ့ ် USDA မှ ေထာက်ပံ့ေသာ လ�ပ်� ှားမ�များတွင် လူမျို း၊ အသားအေရာင၊ ေမွးဖွားရာ ဇာတိ  ်(ကျ င် 

လိင် ် ် ်းမ�၊ ǳင် ယခငလူ ် ျားအတွက် လက်တံု ် ် ု ိစိတ်တိမ်းǷ ွတ်မ�အပါအဝင)၊ အသက်၊ မသနစွမ ှ ့ ် မ�အခွငအေရး လ�ပ်� ှားမ�မ့ ့ ြခငး သ ့ြပန မဟုတ် 

လက် ် ျားအေပ�တွင် ခွဲြခားဆက်ဆံြခင် ှ တားြမစ်ထားသည။ အစီအစ� များသည် အေမရိကန် ် ုစားေြခြခငးအေြခခံမ းမ ် ြပည်ေထာငစ

် ှ သား ဝန် ် သားစု ွ ယာယီေထာက်ပမ ိ ု ့ကျနးမာေရး� င့ ်လူ ေဆာငမ�များ ဌာန (HHS) မှ လုိအပ်ေနေသာ မိ များအတက် ံ့ � (TANF) ကဲသ့

ဖက်ဒရယ် ဘ�ာ ေရး ေထာက်ပံမ�ကို ရǹ ှိထားƱပိး HHS မှ တိက� ကိ ် လည်ပတ်ေသာ အစီအစ� များသညလည် မ�့ ု ် ု ် း ဖက်ဒရယ် လူ

အခွင့် ှ ့် HHS လုပ်ထုံးလုပ်နည်းမ ားေအာက်တွင် ျားကို တားြမစထားသည။အေရး ဥပေဒများǳင ျ ခွဲြခားဆက်ဆံမ�မ ် ်

အစီအစ� အချကအလကများအတွ  ်အြခားေသာ ဆက်သွယ်ေရး နည် ် ျား (ဥပမာ- Braille၊ ပုံ� ပ်စာအƳကီး၊ အသံ ်် ် က းလမးမ ိှ တိတ်ေခွ၊ ǳငှ့

အေမရိကန် သေက�တ ဘာသာစကား) လုိအပ်သည့် မသနစ်မွ ်းမ ှသူ ျားသည ်၎ငးတိ အကျို းခံစားခွင် ျား ေလျာက် ့် (ြပည်နယ် ိ မ ် ု ့ မ့ ထားသည

      

သုိ မ့ဟုတ် ေဒသǳ �ရ) ေအဂျငစီ်ကို ဆက်သွယ်ရမည်။ နားကနး်ြခငး်၊ အƭကားအာǸု ံ ချို �တဲြ့ခငး်များǹ ှိေသာ သု ိမ့ဟုတ် စကားေြပာြခငး် 

မသနစွ်မ်းမ� ǹ ှိေသာ လူပုဂ�ို လ်များ သည် (800) 877-8339 တွင် ဖက်ဒရယ် လက်ဆင့က်မ်း ဝနေ်ဆာငမ်�မှ တဆင့် USDA ကို 

ဆက်သွယ်� ိငုသ်ည်။ ထုိ အ့ြပင် အစီအစ� အချက်အလက်များကုိ အဂ�လိပ် ဘာသာ အြပင ်အြခားေသာ ဘာသာစကားများြဖင်လ့ည်း 

ရǹ ှိ� ိငုသ်ည်။ 

USDA အစီအစ�များ ပါဝငေ်သာ လူမ˪ အခွင့အ်ေရးဆိုင်ရာ တိငု်ƭကားမ ˪များ

USDAသည် ြဖည်စွ့က်အဟာရ အကူအညီ အစီအစ� (SNAP)၊ အǳိȤယိ အရံတပ်ဖဲွ�များအေပ� အစားအစာ ြဖန ်ြ့ ဖူ းေရး အစီအစ� (FDPIR) ǳင့်ှ 

အြခားအစအီစ�များကဲသ့ု ့ိအစားအစာ ဖူလံုေရးǳှင့် ငတ်မွတ်မ� ေလျာ့ချေရး အစအီစ�အများအြပားအတွက် ဖက်ဒရယ် ဘ�ာ ေရး 

အကူအညီများကို ေပးသည်။ အစီအစ�တစ်ခုတွင် ခွ ဲြခားဆက်ဆံမ� ုတိက်ƭကားချက်ကို ြပု လုပ်လုိပါက အွန်လိုင်း

https://www.fns.usda.gov/sites/default/files/resource-files/ad3027-burmese.pdf တွင် ေတွ� ǹှ ိ� ုိင်သည် ့ သုိ ့မဟုတ် USDA Ǹ ံုး 

တစ်ǸံုးǸံးု၊ တွင်ရǹှ ိ� ိုင်သည် ့ အစီအစ� ခွ ဲြခားဆက်ဆံမ� တိင်ုƭကားချက် ပုံစံ (AD-3027) ကုိ ြဖည့်စွက်ပါ သု ့ိမဟုတ် USDA ကုိ လိပ်မူလျက် 

စာတေစာင်ေရးသား� ပီး စာထဲတွင် ေဖာင်ပံုစံတွင် ေတာင်းဆုိထားသည် ့ အချက်အလက်အားလံုးကို ထည်သ့င်ွးေဖာ်ြပပါ။ တုိင်ƭကားမ˪ ေ

ဖာင်ပံုစံကို ေတာင်းခံရန်အတွက် (866) 632-9992 ကုိ ေခ� ဆိုပါ။ သင်၏ ြဖည့်စွက်� ပီး ေဖာင်ပံုစံ သုိ ့မဟုတ် စာကုိ USDA သုိ ့ေ

အာက်ပါနည်းလမ်းများြဖင် ့ ေပးပို ǳ့ ုိင်သည်။ 

˪အဟာရ ဝနေ်ဆာငမ်

1320 Braddock Place, Room 334, Alexandria, VA 22314; သုိမ့ဟုတ် 

2. ဖက်စ်။ (833) 256-1665 သု ့  ် ုိ ့မဟုတိ (202) 690-7442; သမဟုတ်

3. ဖုနး။ (833) 620-1071; သုိ ့ ်် မဟုတ

4. အးေမးလ။ FNSCIVILRIGHTSCOMPLAINTS@usda.gov.ီ ်

SNAP  ǳငှ ် ပတ်သက်ေသာ  ကစ�ရပ်များ�င ပတ်သက်သည အြခားအချက်အလက်များအတွက်၊ လူပုဂ�ို လ်များသည် စပနဘာသာြဖင ်

USDA SNAP Hotline  နပါတ ် (800)  221-5689 ကို ဆက်သွယ်သငသည် သမဟုတ် ြပည်နယ်ြပန� ကားေရး/  Hotline နပါတံ ်များကို 

့ ိ ် ် ့ှ ့ ိ ် ့

ံ ့် ု ိ ့ ်

1. စာပုိရန်။ အစာǳငှ့် ့ (Food and Nutrition Service) USDA 

mailto:FNSCIVILRIGHTSCOMPLAINTS@usda.gov
https://www.fns.usda.gov/sites/default/files/resource-files/ad3027-burmese.pdf


   

   

 

 
            

        

             

           

          

             

 

     

     

        

      

            

     

       

     

    

   

       

  

       

ေခ� ဆိုသင် ် လုိငးနပါတ်များစာရငးအတွက် လငခ်ကို ǳ ိ ှ ် ် ်သည (ြပည်နယ် ေဟာ ် ံ ် ် ပပါ။) အွနလုိငး- https://www.fns.usda.gov/snap/state-

directory မှာ ေတွ� ǳ ိ ု ပါတယ်။ 

့ ့ ့

င်

HHS အစီအစ�များ  ပါဝငေ်သာ  လမူ အခွင့အ်ေရးဆိုငရာ  တငိုƭ်ကားမ˪များ  ˪ ်

HHS သည ်TANF၊ Head Start၊ ဝင် ွ ိ ်အ့ မ်စွမ်းအင် အကူ ီ အစီအစ� (LIHEAP)၊ ǳငှ့်ေငနမ ိ အည အြခား အစီအစ� များ အပါအဝင် 

ကျနးမာေရး� င ်စိတ်ချမ်းသာမ�ကို အားေပးေသာ အစီ က် ဖက်ဒရယ် ဘ�ာ ေရး အကူအညီေပးသည်။ သငသည်် ှ ့ အစ�အများအြပားအတွ ်

HHS က တုိက�် ု ိက် လည်ပတ်ေသာ သုိ ့ ် HHS က ဖက်ဒရယ် ဘ�ာ ေရး အကူအညီေပးေသာ အစီအစ� များ သုိ ့ ်မဟုတ မဟုတ

လုပ်ေဆာင် ျားတွင် ျို း၊ အသားအေရာင၊ ေမွးရာေဒသ၊ မသန် ် ် ် ် စိတ်မ�မ သင၏် လူမ ် စွမ်းမ�၊ အသက၊ (ကိုယ်ဝနေဆာငမ�၊ လိင သေဘာထား၊ 

ǳငှ့ ကျားမ သတ်မှတ်ချက် အပါအဝင) လင၊် သုမဟုတ် ကိုးကွယ်သည့် ဘာသာ တိ ့ ့ ခွဲြခားဆကဆ်ံြခငးခံရသည်ဟု် ် ိ ိ ု ် ် ယံု� ကည်ပါက ့ ေƭကာင

˪ƭကားမငိတြခား တစ်စုံတစ်ေယာက်အတွက် တ့်ိသု်ကိုယ်တိုငသငိံု့််လူမ� အခွငအေရး ဆိုငရာ Ǹး (OCR) ကု ် မဟုတ ု ် ကိ ုတငသွ်ငး်ǳ ိ ု ်။ငသ်ည

HHS မှတစ်ဆင့် ဖက်ဒရယ်ဘ�ာ ေရးဆိုင် ှိ ် ့ ုဂရမ်တစ်ခု� ှ ့် ် ် ု ိ ့ရာအကူအညီကိုလက်ခံရǹသည ပǸ ိ ငပတ်သက်၍ သငကိုယ်တိုင သမဟုတ် 

အြခားသူတစ်ဦးဦးအတွက် ခွဲြခားဆက်ဆံမ˪ ့ ပတ် ၍ တိငƭကားရန၊ OCR ၏တိုငƭကားချက်ေပ�တယ် ǳငှ် သက် ု ် ် ်

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/ မှတစ်ဆင့ အွနလုိငးေဖာငကိုြဖည်ပါ။ သငသည ်OCR ကို ေမးလ်မှတစ်ဆင် ဆက်သွယ်� ို သည်။ ် ် ် ် ့ ် ့ င်

ဗဟုိချု ပ်ကိုင် ် ့ � ေဆာငရက်မ�၊ အေမရိကန ကျနးမာေရးǳင် ် ်မ�ကိစ�စီမံခန ခွဲမ ် ွ ် ် ှ ့ လူသားဝနေဆာငမ�ဌာန၊ 200 Independence Avenue, S.W., 

Room 509F HHH Bldg., Washington, D.C. 20201၊ ဖက်စ်။ (202) 619-3818; သုိ  ် ီမဟုတ့ အးေမးလ်- OCRmail@hhs.gov။ 

ပုိမုိြမန် ် ် ိ ု ေစရနအတွက်၊ ေမးလ်မှတစ်ဆင် တိုင် ျားတငြပြခင်  ်OCR အွန် ် ံဆနစွာ လုပ်ေဆာငǳင် ် ့ ƭကားမ�မ ် းထက လုိငးေပ�တယ်ကို အသုးြပု ၍ 

တိငƭကားချကတငရန ်သငအား က� ǳ ် ု တိုက်တွနးပါသည်။ လူ အေရးဆိုငရာ တိုငƭကားချက်တစ်ခု တငသွငးရာတွငု ် ် ် ့် ပ်တို ့ ် မ� အခွင့် ် ် ် ် ် 

အကူအညီ လုိအပ်သူများသည် OCR ကို OCRMail@hhs.gov သုိ အးေမးလ်ပုိ ို ် ် သုိ ဲ 1-800-368-ီ ǳငသည မဟုတ် OCR ေခ� ဆိုခ အခမ

1019၊ TDD 1-800-537-7697 တွင် OCR သုိ ဖုန် ို ပါသည်။ နားမƭကားသူမျ ုချို �တဲ့ ျား သိ ့

့ ့ ့ ့ 

့ းေခ� ဆို� င် ား၊ အƭကားအာǸ ံ သူမ မုဟုတ် 

စကားေြပာရခက်ခဲေနသူများအတွက် 7-1-1 သုိ လ�င့ ် ် ် ျားကို ရယူသံ ်ု သည်ေခ� ဆို၍ ဆက်သွယ်ေရး ထပ်ဆင ဝန့ ် ့ ေဆာငမ�မ ုးစဲွပါ။ က� ǳပ်တို ့

စံများ (ဥပမာ Braille ǳငှ ် ု း ပုံ� ပ်ြခငးကဲ့သ) အရနအကူအညီမ ှ ် ်အြခားပုံ ့ စာလံးƳကီ ိှ ် ု ိ ့ ် ျားǳင့် တိုငƭကားချက်တစခုအတွက် 

အခမဲဝနေဆာငမ�မျ ပါသည်။ ့ ် ် ားကို ေပးေဆာင်

အစည˺ွဲဤအဖ ်းသည ်ညီမȂေသာ အခွငအလမ်း ေပးသည့် အဖွ် ဲ �တစ်ခု ြဖစ်သည်။ ့

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/
mailto:OCRmail@hhs.gov
https://www.fns.usda.gov/snap/state-directory
mailto:OCRMail@hhs.gov

