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Brad Turner, Comisionado

Asunto: SISTEMA DE PAGOS - SISTEMAS DE INTERVENCION TEMPRANA DE TENNESSEE (“TEIS”)

AUTORIDAD: 20 Cédigo Comentado de los Estados Unidos 88 1438,1439, y 1440; 34 Cédigo
de Reglamentos Federales (C.F.R.) 88 303.301 y 302, 303.400, 303.430, 303.432 - 434, y
Subparte F; Codigo Comentado de Tennessee (“T.C.A.") 88 4-3-2708, 33-1-303, 49-10-702.

PROPOSITO: El propésito de esta politica es establecer procedimientos para garantizar que
se proporcionen apoyos y servicios de una manera que no cree dificultades financieras para
los padres y los nifios al aprovechar otras fuentes de pagadores primarios disponibles, como
el seguro privado, TennCare (Medicaid) y otros beneficios gubernamentales para pagar los
servicios. Ademas, el propésito de esta politica es establecer todos los requisitos del
sistema de pago de los cuales son responsables los padres y los nifios.

APLICACION: Esta politica aplica a todos los miembros de la fuerza laboral del Departamento de
Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo (“Departamento”) que interactian con el Sistema
de Intervencion Temprana de Tennessee (“TEIS"), asi como a las familias que ingresan al TEIS.

DEFINICIONES:

A. Plan de Continuidad de Operaciones (“COOP”) se referird a un plan de
preparacion para emergencias que ofrece planificacion y orientacién a los miembros
del personal del Departamento que deben implementar el plan para garantizar la
continuidad de las funciones esenciales bajo todas las amenazas y condiciones.

B. Servicios Basicos se refiere a las funciones que deben llevarse a cabo con fondos
publicos y por las que no se pueden cobrar costos a los padres. Las funciones
incluyen::

1. Implementar los requisitos del servicio de Child Find;
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2. Evaluacion y valoracién y las funciones relacionadas con la evaluacion y
valoracién;

3. Servicios de coordinacién de servicios; y

4, Actividades administrativas y de coordinacion relacionadas con:
a. El desarrollo, la revisién y la evaluacién del Plan Individualizado de

Servicios Familiares (“IFSP") y del IFSP provisional; y
b. La implementacion de las garantias procesales.

C. Parte C de la IDEA (“Parte C”) se referird a la seccién de la Ley de Educacion para
Personas con Discapacidades (“IDEA") que requiere que los Estados participantes
garanticen que los bebés y nifios pequefios con discapacidades y sus familias reciban
servicios de intervencién temprana. En Tennessee, el programa de la Parte C es el TEIS.

D. Seguro Privado se referird a planes y programas individuales y grupales
administrados a través de una compafia de seguros comercial o un plan de
autoseguro.

E. Beneficios o Seguro Publico se referira a los planes y programas administrados a

través de la Division de TennCare, cualquier otro programa de Medicaid de
Tennessee o cualquier otro beneficio o seguro gubernamental disponible.

F. Servicios se referird a todos los servicios de intervencién temprana, segun lo
definido en 34 C.F.R. §303.13(b), distintos de los servicios bdasicos. Los servicios
distintos de los servicios basicos estan sujetos al sistema de pagos.

G. Miembro(s) de la Fuerza Laboral se referird a todas las personas cuya conducta, en
el desempefio de un trabajo para una entidad cubierta o un socio comercial, esté
bajo el control directo de dicha entidad cubierta o socio comercial, ya sea que dichas
personas reciban o no un pago por dicho trabajo por parte de la entidad cubierta o
socio comercial. Asi pues, los empleados, aprendices, pasantes, estudiantes,
trabajadores contratados y voluntarios forman parte de la fuerza laboral.

V. POLITICA: La Parte C de la IDEA (“Parte C") exige a los estados que usen los fondos federales
de la Parte C de la IDEA como pagador de ultimo recurso y que identifiquen y coordinen
todos los recursos de financiamiento disponibles para pagar los servicios de la Parte C. Los
servicios se deben prestar sin costo alguno, a menos que un Estado haya adoptado un
sistema de pagos por servicios, que puede incluir el uso de beneficios o seguros publicos o
seguros privados. Un sistema de pagos es la politica escrita del Estado con respecto a los
costos en que pueden incurrir los padres y los nifios por la recepcion de servicios y puede
incluir el uso de seguros publicos o privados. La Parte C de la IDEA exige que algunos
servicios se presten sin ningln costo para los padres y los nifios, incluyendo la evaluacién y
valoracién, el desarrollo del Plan Individualizado de Servicios Familiares (“IFSP”) y la
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VI.

coordinacién de servicios. Todos los servicios adicionales de intervencién temprana estan
sujetos al sistema de pagos del Estado.

PROCEDIMIENTOS:

A.

Garantias

1.

No se cobrard a los padres por la prestacion de coordinacion de servicios o
determinacién de elegibilidad a la que un menor tiene derecho a recibir sin costo
alguno.

No se cobrara a los padres con seguro o beneficios publicos o seguro
privado una cantidad desproporcionadamente mayor que a las familias que
no tengan seguro o beneficios publicos o seguro privado.

Participacién: TEIS utiliza los fondos de la Parte C para pagar los costos de
participacién, tales como deducibles o copagos, en que los padres puedan incurrir
mediante el uso de beneficios o seguros publicos o seguros privados. Es
responsabilidad de la familia pagar las primas del seguro.

Evaluacioén Inicial

1.

Una evaluacion inicial es una evaluacién para determinar la elegibilidad
inicial de un menor para los servicios de la Parte C.

Una evaluacion inicial es un servicio basico que debe llevarse a cabo con
fondos publicos y por el que no se pueden cobrar costos a los padres.

El TEIS no tiene la obligacién de poner servicios a disposicion de un menor, a
menos que se haga una determinacion de elegibilidad inicial.

Proveedores de la Red o Preferidos

1.

Los servicios deben colocarse con un proveedor “preferido” o “dentro de la
red” para la compafiia de seguros en particular.

Cualquier excepcion se debe aprobar previamente por escrito por el
Comisionado Adjunto de TEIS del Departamento o su designado con copia
enviada a la Oficina de Servicios Fiscales y Administrativos del
Departamento.
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3.

Los coordinadores de servicios pueden comunicarse con la compafiia de
seguros para determinar si un proveedor en particular es un proveedor
“preferido” o “dentro de la red".

Si un servicio no estd cubierto por la compafila de seguros,
independientemente del proveedor, se puede utilizar cualquier proveedor.
La documentacion que detalle el motivo por el que un servicio no esta
cubierto debera remitirse a la Oficina de Servicios Fiscales y Administrativos
del Departamento.

La falta de proveedores “preferidos” o “dentro de la red” no puede cambiar la
frecuencia o intensidad de los servicios en el IFSP del menor.

E. Seguro Privado: Se debe informar a los padres sin seguro privado sobre la
disponibilidad de los beneficios y seguros publicos.

F. Pago de los Servicios: Todos los pagos de los fondos de la Parte C deben hacerse de
conformidad con el IFSP tal como aparece en el Sistema de Datos de Intervencion
Temprana de Tennessee ("TEIDS").

G. Interpretacion

1.

La interpretacion a efectos de los servicios de Child Find se limita a dos (2) horas
de duracién por cada caso de admisién, evaluacion familiar, evaluacién de
elegibilidad y preparacién de documentos, a menos que sea claramente inviable
hacerlo.

Para todos los efectos distintos a child find, la interpretacion se limita a dos
(2) horas de duracién para cada caso de reuniones del IFSP y Conferencias de
Planificacion de Transicion, a menos que sea claramente inviable hacerlo.

La interpretacion para la continua prestacién de servicios del IFSP es
responsabilidad del proveedor de servicios de intervencién temprana.

H. Interrupcion de Servicios

1.

TEIS reembolsara a un proveedor por solo una (1) “falta de asistencia”
documentada por servicio, por menor, por mes natural.

La eleccién de un padre de no recibir servicios durante cualquier periodo de
tiempo es voluntaria y todos los servicios que sean rechazados,
independientemente del motivo, no seran compensados ni se pondran a
disposicion en una fecha futura.

Los padres deben informar sobre cualquier cambio o pérdida del seguro
privado o de los beneficios publicos, inmediatamente después de que los
padres reciban la notificacién de dicho cambio o pérdida.
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VII.

VIII.

Terminacién de Servicios: Los servicios terminan a la salida del menor del TEIS. Los
fondos no se utilizaran para servicios posteriores a la salida del menor de la Parte C.

Tecnologia de Asistencia

1.

Si uno de los padres o el representante legal, si aplica, solicita tecnologia de
asistencia y el equipo del IFSP determina que no es necesaria para alcanzar un
resultado en el IFSP o es un articulo que no se encuentra en la lista de servicios
de tecnologia de asistencia elegibles, entonces el Coordinador de Servicios debe
proporcionar a la familia un Aviso Previo por Escrito rechazando la solicitud.

Un Coordinador de Servicios puede presentar una solicitud, incluyendo toda la
informacién necesaria, para articulos de tecnologia de asistencia nuevos o
emergentes que no estén previstos en la lista de tecnologia de asistencia elegible
para su aprobacion por el Comisionado Adjunto de TEIS del Departamento o su
designado.

Cuando se prevea que se pagaran mas de mil ($1,000) délares de los fondos
TEIS para un Unico articulo de tecnologia asistencial, se debera obtener la
aprobacion previa a través de la Oficina de Servicios Fiscales y
Administrativos del Departamento.

Transporte

1.

Solo se proporcionara transporte cuando sea necesario para permitir que el
menor y su familia reciban los servicios de intervenciéon temprana.

Todo el transporte necesario para los padres y los menores se proporcionara
estrictamente a través de acuerdos de transporte individuales entre TEIS y los
proveedores de transporte.

Garantias Procesales: Los padres que deseen impugnar cualquier accién tomada de
conformidad con esta politica, pueden hacer una de las siguientes cosas:

1.

2.

3.

Participar en mediacién;
Solicitar una audiencia de debido proceso; o

Presentar una queja estatal.

COOP: En el caso de una emergencia, como una pandemia, un desastre natural, o
segln lo identificado por la(s) Orden(es) Ejecutiva(s) del Gobernador o segin lo
considere necesario el Comisionado del Departamento o su designado, la
implementacién del COOP puede sustituir a esta politica.

HISTORIAL DE MODIFICACIONES: 24 de septiembre de 2021

ANEXOS: Ninguno.
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